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• Комплексный интернет-маркетинг с 2004 года
• 40+ инхаус-специалистов
• №1 в Украине по уровню удовлетворенности 

клиентов среди digital и интернет-агентств (MMR)
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// Business Model Canvas
// Customer Journey
// Позиционирование
// Платформа бренда
// Ценностное предложение 
(Value Proposition Canvas)
// Карта Эмпатии





Превосходство

Дает надежду Самореализация

Мотивация Фамильная ценностьЧувство принадлежности

Уменьшение 

беспокойства
Самовознаграждение Ностальгия Эстетика Ценность ярлыка

Оздоровительная 

ценность

Терапевтическая 

ценность
Развлечение Привлекательность

Обеспечение 

доступа к чему-

либо

Интегрирует СоединяетСохраняет время Упрощает Помогает заработать Уменьшает риски Организовывает

Уменьшает необходимые 

усилия
Избавляет от неприятностей Снижает затратыКачество ВариативностьСенсорная привлекательностьИнформирование

Социальное влияние

Изменение жизни

Эмоциональные

Функциональные



The strategy, message and 
marketing collateral matter 
more than the channel.









// Акцент на стратегии, KPI, процессах (а не инструментах)
// Понятный план действий для компании
// Каждый Level up – около года
// Польза для бизнеса – рост эффективности ИМ
// Менять команду / подрядчика / работу? ;)









/ CTR, CPC, трафик
// СРА , САС – last click
/// мультиканальность и МА
//// LTV
///// Когортный анализ 



























// Срок принятия решения 
// Сколько брендов рассматривает
// Другие полезные данные
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По время и после РК:

глубина просмотра  х 1,9

время пребывания на сайте х 1,8



Старт РК 13.09



 38% - консультации менеджеров
 26% - интернет-реклама
 11% - отзывы клиентов
 11% - опыт использования сервисов других банков
 6% - реклама на ТВ
 4% - наружная реклама
 3% - буклеты
 1% - другое



26% - интернет-реклама
6% - реклама на ТВ

























• 81% охвата – за счет вирусного эффекта

• 45,2% - доскролили страницу до конца

• 5:41 – среднее время пребывания на сайте
• 28,4% посетителей пробыли на сайте более 8 минут



Зайдите на
Digital.org.ua
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Think DoSee

Привлекаем 
первичное 
внимание к 

продукту/ проблеме

Работаем с 
заинтересованными 

пользователями

Генерируем 
транзакцию
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// Родились в 1948
// Выросли в Англии
// Дважды женаты
// Двое детей
// Богаты
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Вы еще 
верите в «среднего» 

человека? 



Правильно,
стоит 
верить 



Но что будет через 2 года? 

А 5 лет?  



// Стратегия
// Точки контроля исполнителя
// Веб-аналитика
// Эксперименты



http://job.uamaster.com

// Account manager
// New Business Manager
// Junior Creative Copywriter

// Web Designer
// UI/UX Designer
// Bannermaker

http://job.uamaster.com/


http://blog.uamaster.com/?utm_source=slideshare&utm_medium=ppt&utm_content=b2b&utm_campaign=slideshare
http://blog.uamaster.com/


im.uamaster.com
10% скидка на курсы 

по промо-коду «iForum»
Детали на стенде (!)



Киев, 8 июня imu.org.ua
10% скидка

Промо-код «iForum»





im.uamaster.com



Спасибо за 
внимание!
Ищите нас
в Facebook



info@uamaster.com
044 227 37 66
uamaster.com




